Мониторинг освоения программы дошкольниками: разрабатываем методику оценки интегративного качества «любознательный, активный»
Марина Николаевна Полякова, кандидат педагогических наук, доцент кафедры дошкольной педагогики РГПУ им. А.И.  Герцена  
Как проводить оценку развития педагогу, это ведь совершенно новая задача для педагогов детских садов? Как осуществлять мониторинг развития у дошкольников интегративных качеств? Практические работники нуждаются в научно-методической поддержке по этому направлению. Сегодня мы представляем пример разработки мониторинга оценки интегративного качества «любознательный, активный» как результата освоения дошкольниками образовательной программы.

Этапы мониторинга

Мониторинг осуществляется в несколько этапов:
1. Определение объекта мониторинга, установление стандарта (эталона, норматива) и операционализация мониторинга (определение критериев, показателей и индикаторов).
2. Сбор информации об объекте мониторинга посредством наблюдения за объектом и условиями его функционирования с применением комплекса методов диагностики.
3. Обработка и анализ полученной информации, а также уже имеющейся информации из существующих источников.
4. Интерпретация и комплексная оценка объекта на основе полученной информации и прогноз развития.
5. Принятие решения об изменении деятельности.

В данной статье остановимся на первом из этих этапов. Его сущность заключается в определении инструментария и технологии осуществления мониторинга в соответствии с поставленной целью и состоит из ряда последовательных шагов:

· определение предмета мониторинга; 
· установление стандарта (эталона, норматива);
· операционализация мониторинга (определение критериев и показателей проявления характеристик объекта мониторинга;
· выбор или разработка комплекса диагностических методик для изучения характеристик объекта мониторинга;
· разработка организационных оснований мониторинга: кто, когда, с какой периодичностью, где осуществляет мониторинг, как должен фиксировать полученную информацию.

Только после разработки первого этапа, мониторинг осуществляется практически. Рассмотрим подробно каждый шаг этого этапа.

Определяем основные положения мониторинга
6. Определяем:

Предмет мониторинга — результаты освоения детьми дошкольного возраста основной общеразвивающей программы.
Цель мониторинга — оценка сформированности у детей интегративного качества «любознательный, активный».
Вид мониторинга:

· промежуточный (для младшей, средней, старшей группы);

· итоговый (только для выпускной группы). 

7. Определяем сопоставительную норму как основу для сравнения индивидуальных проявлений ребенка. С этой целью используем текст ФГТ, при необходимости дополняем его текстом из общеобразовательной программы.
Сопоставительную норму определяют не только нормативные документы, в ее формулировании могут принять участие все, кто заинтересован конечным результатом образования дошкольника: родители, сами педагоги ДОУ, представители общества (например, учителя начальной школы) 

Сопоставительная норма для оценки достижений детей разных возрастных групп должна иметь общие основания (оценочные критерии), которые содержательно меняются с ростом возможностей ребенка Примеры такой сопоставительной нормы приведены в таблице далее.

8. Определяем оценочные критерии.
Под критерием (от греч. kritērion — средство для суждения) понимается признак, на основании которого производится оценка, определение или классификация чего-либо; критерий — это мерило суждения, оценки. Критерий указывает на наличие того или иного свойства у объекта, явления или процесса.
В мониторинге к критериям предъявляется одно, но чрезвычайно важное требование — критерий должен позволять производить измерение. Некоторые критерии имеют очень слабую динамику, и их измерение имеет смысл производить 1 раз в несколько лет. 

Критерии мониторинга выполняют функции ориентиров для воспитателя. Необходимо осознавать, что отклонение полученных результатов от намеченных стандартов или нормативов не требует стремительного изменения и вмешательства в процесс развития ребенка, а предполагает комплексный анализ качества процессов и условий, обеспечивающих полученный результат.
Для определения критериев необходимо хорошо знать предмет исследования, т. е. в чем сущность таких характеристик как любознательность, активность. 

Разбираемся с характеристиками 

Что такое любознательность?
В словарях находим определения:
Любознательность — стремление к приобретению все новых знаний. Живой интерес ко всему тому, что может обогатить жизненный опыт, дать новые впечатления. (Толковый словарь русского языка Ушакова)
Любознательность — внутренняя заинтересованность в получении новой информации с целью удовлетворения познавательной потребности. (Словарь по общественным наукам)
Любознательность — это активный интерес к окружающему миру, к явлениям, к людям. 

Любознательность — это открытость души для получения нового опыта, и разума для получения новых знаний.

Любознательность — это доверие по отношению к жизни и окружающим людям.

Любознательность — качество доброго человека; злоба и любознательность несовместимы.

Любознательность — это готовность учиться у знающих, прислушиваться к опытным и достигать желаемого.

В научных источниках
 отмечается, что любознательность — одна из значимых характеристик, отличающих одаренного (в широком смысле) человека. Любовь к познанию берет свое начало от любопытства, в котором проявляется жажда новизны, потребность в умственных впечатлениях (Л.И. Божович, А.В. Запорожец, А.И. Савенков и др.). Любопытство дано человеку от рождения в виде рефлекса, открытого И.П. Павловым и названного им весьма оригинально и показательно: рефлекс «Что такое?». Соответственно этому, любой здоровый, развивающийся в нормальных условиях ребенок проявляет любопытство.

Проявления любознательности тесно связаны с эмоциями, любознательные люди получают удовольствие от умственного напряжения. Известный психолог Н.С. Лейтес отмечает, что детская любознательность, если ее удается сохранить, дает постоянный стимул к развитию способностей. В своих работах он неоднократно отмечал, что лучший способ личностного развития — это искренний интерес к миру, использование любой возможности чему-нибудь научиться. 

Что такое активность?
Активность человека в научной литературе определяется как особое состояние, предрасположенное к тому или иному взаимодействию, или относительно устойчивое свойство, проявляющееся в уровне интенсивности реализации поведения, деятельности и их результате [2]. 
Большинство исследователей выделяют такой показатель проявления активности как способность (как правило) действовать, не ожидая указаний от взрослого, включенность в процесс деятельности.

Как показывает анализ научных данных, не проявление активности в одном отношении вовсе не исключает возможности проявления активности в других отношениях. Поэтому сколько-нибудь объективное исследование активности человека предполагает учет комплекса возможных ее проявлений — не в одной, а в различных сферах его жизнедеятельности.

Как отмечает исследователь проблемы В.В. Шадрина, первоначально активность взрослого помогает ребенку достигать своих и совместных с взрослым целей. В дальнейшем формируется совместная активность взрослого и ребенка. А далее ребенок осуществляет свою активность под присмотром и с оценкой взрослого. В дальнейшем ребенок становится готов к самостоятельной активности. 

Активность ребенка связана с овладением структурой деятельности. В этом освоении ребенок учится:

· ставить цели,
· использовать и находить средства и способы их достижения,
· анализировать и формулировать проблемы.
Умея ставить цели и находить средства и способы ее достижения, ребенок тем самым разрешает свои жизненные задачи. 

Важно заметить, как и любознательность, активность определяется не только внешними условиями (социумом), но и природой. Поэтому степень ее выражения у разных дошкольников может существенно различаться, и объясняется это не только имеющимися образовательными условиями, но и наследственностью.
Однако активное стремление к напряженной деятельности тесно связанно с показателями успешности различных действий человека, поэтому «педагогика успеха» позитивно влияет на проявление и развитие активности детей.
Формулируем показатели 
Итак, анализ сущности терминов «любознательность» и «активность» позволяет определить в качестве критериев их оценки следующие: 
· проявление ребенком интереса к миру, природе, себе;
· активное участие ребенка в образовательном процессе. 

Определяем для каждого критерия показатели (индикаторы).
Показатель (от позднелат. indicator – указатель) — это некоторая величина или качество переменной (критерия), которое проявляется у конкретного объекта. Это мера проявления критерия, его количественная или качественная характеристика, по которой судят о различных состояниях объекта. Внешне это хорошо различимый признак измеряемого критерия. Формулировать его необходимо так, чтобы он имел достаточно однозначное толкование.

Для критерия «проявление ребенком интереса к миру, природе, себе» возможны следующие показатели: 

· задает вопросы познавательной направленности; 

· с удовольствием исследует, экспериментирует; 

· любит слушать познавательную и художественную литературу; 

· умеет использовать разные источники информации; 

· замечает новое в окружающем (предметы, людей, события).
Для критерия «активно участвует в образовательном процессе» возможны следующие показатели: 

· умеет выбрать и начать деятельность без указаний взрослого;
· проявляет высокую степень вовлеченности в предпочитаемые виды деятельности;
· активен в общении со сверстниками и взрослыми, часто сам инициирует общение.
Выбираем методы 
После выработки критериев мониторинга следующим шагом является определение методов, применение которых позволяет получить необходимый объем информации в оптимальные сроки.

В Федеральных государственных требованиях к структуре основной общеобразовательной программы дошкольного образования, утв. Приказом Минобрнауки России № 655 от 23.11.2009 г. (далее — ФГТ ООП ДО) в разделе «Система мониторинга достижения детьми планируемых результатов освоения Программы» указывается, что «обязательным требованием к построению системы мониторинга является сочетание низко формализованных (наблюдение, беседа, экспертная оценка и др.) и высоко формализованных (тестов, проб, аппаратурных методов и др.) методов, обеспечивающее объективность и точность получаемых данных».

К формализованным методам относятся:

· тестирование,
· анкетирование,
· опросники,
· методы проективной техники,

· психофизиологические методы.
Эти методы позволяют собрать диагностическую информацию в относительно короткие сроки и в таком виде, который дает возможность количественно и качественно сравнивать полученные результаты между собой. 

К малоформализованным методикам относятся:

· наблюдение,
· беседа,
· анализ продуктов деятельности,
· диагностические (игровые, проблемные) ситуации,
· экспертные оценки.
Эти методы дают очень ценные сведения о ребенке, когда предметом изучения выступают такие явления, которые:

· мало поддаются объективизации, например:

· ценностные ориентации,
· отношение ребенка к различным явлениям;

· являются чрезвычайно изменчивыми по содержанию, например:

· динамика целей,
· состояний,
· настроений и т. д. 

Ведущим методом сбора информации для оценки результативности реализации образовательной программы является включенное наблюдение, предполагающее, в том числе и беседы воспитателя с детьми. Этот вид наблюдения называется так потому, что основной исполнитель мониторинга – педагог (он же — наблюдатель) – включен в процесс взаимодействия с теми, за кем наблюдает.
Наблюдение позволяет получить общее представление о проявлении изучаемых интегративных качеств.

Для уточнения полученных данных используются другие методы:
· анализ продуктов детской деятельности,
· диагностические ситуации,
· простые тесты,
· анкетирование
· реже, проективные методы.
Метод экспертных оценок предполагает коллегиальную оценку всей полученной информации, и потому существенно повышает объективность вынесенных оценок. 
Описываем методику 
9. Представляем наблюдение в виде схемы/таблицы.

10. Формулируем примерные вопросы беседы.

11. Определяем содержание диагностических ситуаций.

12. Подбираем или разрабатываем вопросы анкеты.
13. Везде указываем:

1) по каким критериям и показателям проводится оценка,
2) как дается оценка:

· качественно (словесно) или
· количественно (в баллах). 

Уточняем процедуру 
Когда определены критерии и показатели диагностики (что диагностируем), встает вопрос технологии: как диагностировать. 

Описываем процедуру проведения мониторинга:
· кто осуществляет мониторинг,
· в какие сроки,
· каким образом.

Основной исполнитель — воспитатели подготовительной к школе группы. Именно они осуществляют наблюдение за проявлениями любознательности и активности детей.
Длительность такого наблюдения не менее 3 недель.
Чтобы информация не забылась, целесообразно часть ее фиксировать в блокноте с помощью коротких записей, указывая:

3) дату,

4) ситуацию (условия), в которой проявилось/не проявилось изучаемое качество. 

Мониторинг — трудоемкое занятие, он требует много времени, поэтому 
обязательно в проведении мониторинга принимают участие все педагоги, которые осуществляют образовательный процесс и взаимодействуют с детьми группы:
· музыкальный руководитель,
· старший воспитатель,
· логопеды,
· педагоги дополнительного образования и пр.
Они применяют преимущественно дополнительные методы 
изучения ситуации:
· диагностические задания,
· анализ продуктов детской деятельности,
· тесты,
· индивидуальные беседы с детьми и пр.
Также можно привлечь к изучению ситуации родителей детей группы, используя:

· анкетирование,

· опросники.
Важно четко распределить обязанности, назначив для этого ответственного для координирования совместных действий. 

Устанавливаем периодичность 

В ФГО ООП ДО в разделе «Система мониторинга достижения детьми планируемых результатов освоения Программы» указывается, что «периодичность мониторинга устанавливается образовательным учреждением и должна обеспечивать возможность оценки динамики достижений детей, сбалансированность методов, не приводить к переутомлению воспитанников и не нарушать ход педагогического процесса».
Определение мониторинга как постоянного наблюдения, слежения за развитием ребенка может ошибочно сформировать представление у воспитателей, что чем чаще проводятся измерения, тем лучше. Это не так. 
Например, в нашем варианте целесообразно проводить измерения только в конце года (апрель-май), когда основное содержание программы детьми освоено. Периодичность — 1 раз в год. Такая частота процедуры мониторинга развития у детей интегративного качества «любознательность, активность» обусловлена несколькими причинами:

14. Указанное качество как результат освоения программы имеет слабую динамику, поскольку обусловлено не только социальными условиями, но и природными (наследственностью).
15. Наукой доказано, что развитие детей дошкольного возраста проходит не линейно, возможно медленное количественное приращение и даже регресс в формировании качеств.

Когда технология мониторинга будет разработана полностью, можно переходить к практическому этапу.
Литература
16. Приказ Минобрнауки России № 655 от 23.11.2009 г. «Об утверждении и введении в действие федеральных государственных требований к структуре основной общеобразовательной программы дошкольного образования».

17. Крупнов А.И. Психологические проблемы исследования активности человека [Электронный ресурс]. — URL: http://www.voppsy.ru/issues/1984/843/843025.htm.
18. Мониторинг в детском саду: Научно-методическое пособие. – СПб.: Детство-пресс, 2011. — 592 с.

19. Полякова М.Н. Диагностика самостоятельности как интегративной характеристики развития ребенка дошкольного возраста // Детский сад: теория и практика. — 2012. – № 10.– С. 6–17.
Таблица

Система мониторинга оценки сформированности у дошкольников интегративного качества «любознательный, активный»

	Возрастная группа
	Сопоставительная норма
	Оценочные критерии
	Показатели
	Методы диагностических измерений
	Результаты мониторинга (уровни сформированности качества)

	Вторая младшая группа
	Ребенок 4-го года жизни:

- проявляет интерес к окружающему миру;

- имеет потребность в познавательном общении со взрослыми, об этом свидетельствуют многочисленные вопросы о людях, их действиях, о животных, предметах ближайшего окружения (Что такое? Кто такой? Что делает? Как называется?);

- проявляет стремление к наблюдению, сравнению, обследованию свойств и качеств предметов, к игре-экспериментированию с предметами и материалами (водой, снегом, песком, красками, бумагой);

- с удовольствием участвует в подвижных играх; услышав знакомые потешки, сам начинает выполнять игровые движения
	1. Проявляет выраженный интерес к предметному миру
	- Радуется совместной со взрослым игре-экспериментированию с предметами и материалами 

- Многократно задает вопросы о людях, их действиях, о животных, предметах ближайшего окружения: что такое? кто такой? что делает? как называется?
- В ситуации организованного восприятия проявляет стремление к целенаправленному наблюдению

- Чутко реагирует на новое в окружающем, стремится исследовать его
	- Включенное наблюдение за детьми в процессе непосредственно организованной и самостоятельной познавательно-игровой деятельности

- Диагностическая ситуация «внесение нового объекта»

- Фиксация в течение недели и анализ детских вопросов 
	17–21 б. — достаточный уровень
11–16 б. — допустимый уровень

5–10 б. — критический уровень
менее 5 б. — качество отсутствует 

	
	
	2. Активно участвует в образовательном процессе
	- С удовольствием участвует в подвижных играх, движении под музыку, «заражается» радостью других детей и взрослых 

- Быстро вовлекается и с удовольствием занимается разными видами детской деятельности 

- Услышав знакомые стихи, потешки, сам начинает выполнять игровые движения в соответствии с сюжетом
	
	

	Средняя группа
	Ребенок 5-го года жизни:

- проявляет выраженный интерес к предметному миру, к правилам поведения людей (замечает нарушения правил);

- с увлечением обследует предметы, экспериментирует с ними;

- задает множество вопросов познавательной направленности (Почему? Зачем? Для чего? Как?);

- легко включается в процесс наблюдения;

- с желанием участвует в разных видах деятельности;

- активен в разговорах со сверстниками и взрослыми, отвечает на вопросы, задает встречные, выражает просьбы, желания
	1. Проявляет выраженный интерес к предметному миру, людям, правилам их поведения
	- Задает множество вопросов познавательной направленности (Почему? Зачем? Для чего? Как?)

- Интересуется правилами поведения в разных обстоятельствах, замечает нарушения правил

- С увлечением обследует предметы, экспериментирует с ними

- Чутко реагирует на новое в окружающем, стремится обследовать новые предметы, задает о них вопросы взрослому
	- Включенное наблюдение за детьми в процессе непосредственно организованной деятельности и самостоятельной деятельности 

- Диагностические ситуации «внесение нового объекта», «ситуация выбора: играть или узнать»,
- Фиксация в течение недели и анализ детских вопросов
	17–21 б. — достаточный уровень 

11–16 б. — допустимый уровень 

5–10 б. — критический уровень

менее 5 б. — качество отсутствует 

	
	
	2. Активно участвует в образовательном процессе
	- Легко включается в процесс наблюдения
- С желанием участвует в разных видах деятельности
- Проявляет высокую степень вовлеченности в разные виды детской деятельности
- Активен в разговорах со сверстниками и взрослыми, охотно отвечает на вопросы, задает встречные, выражает просьбы, желания, впечатления
	
	

	Старшая группа
	Старший дошкольник:

- проявляет интерес к окружающему миру, задает вопросы познавательной направленности, стремится установить связи и зависимости в природе, социальном мире;

- проявляет интеллектуальные эмоции, догадку и сообразительность, с удовольствием экспериментирует;

- активно участвует в образовательном процессе, быстро включается в разные виды детской деятельности
	1. Проявляет выраженный интерес к миру, людям, природе, себе
	- Проявляет широкий познавательный интерес к разным сторонам окружающей действительности 

- С интересом наблюдает за опытами взрослого, стремится экспериментировать сам 

- Любит слушать художественную и познавательную литературу, рассматривать иллюстрации 

- Чутко реагирует на новое в окружающем, стремится обследовать новые предметы, задает о них вопросы взрослому

- Пытается установить связи между явлениями и объектами, высказывает предположения (гипотезы)
	- Включенное наблюдение за детьми в процессе непосредственно организованной деятельности и самостоятельной деятельности

- Диагностическая ситуация «внесение нового объекта»

- Фиксация детских вопросов 

- Индивидуальная беседа с детьми об экспериментировании
	19–24 б. — достаточный уровень

12–18 б. — допустимый уровень

7–11 б. — критический уровень

менее 7 б. — качество отсутствует 

	
	
	2. Активно участвует в образовательном процессе
	- Умеет выбрать себе занятие, не ожидая указаний взрослого 

- Проявляет высокую степень вовлеченности в предпочитаемые виды деятельности 

- Активно участвует в организованных формах образовательного процесса, предлагает свои варианты решения задач
	
	

	Подготовительная к школе группа
	Выпускник детского сада:

- интересуется новым, неизвестным в окружающем мире (мире предметов и природы, мире отношений и своем внутреннем мире);

- задает вопросы познавательной направленности, любит экспериментировать;

- познавательные интересы не ограничиваются рамками личного опыта;

- умело использует разные источники получения информации (взрослый, сверстники, книги, телевидение, музеи и пр.);

- принимает живое, заинтересованное участие в образовательном процессе, охотно включается в познавательную деятельность и общение со сверстниками и воспитателями
	1. Проявляет интерес к миру, людям, природе, себе
	- Задает вопросы познавательной направленности о разных объектах мира, может проявлять избирательность интересов (например, спрашивает чаще о животных или о технике) 

- С удовольствием исследует, экспериментирует, наблюдает, высказывает предположения и стремится их проверить 

- Любит слушать художественную и познавательную литературу, с интересом рассматривает иллюстрации 

- Использует разные источники информации, стремясь узнать о чем-либо (книги, видео-, аудиосредства, людей и пр.) 

- Замечает новое в окружающем (предметы, людей, события), стремится узнать о новом 
	- Включенное наблюдение за самостоятельной познавательно-игровой деятельностью

- Фиксация в течение недели и анализ детских вопросов

- Диагностическая ситуация «внесение нового предмета»

- Анкетирование родителей 

- Индивидуальная беседа (методика В.С. Юркевич «Древо желаний») 
	19–24 б. — достаточный уровень 

12–18 б. — допустимый уровень

7–11 б. — критический уровень

менее 7 б. — качество отсутствует 

	
	
	2. Активно участвует в образовательном процессе
	- Умеет выбрать и начать деятельность без указаний и побуждений взрослого 

- Проявляет высокую степень вовлеченности в предпочитаемые виды деятельности 

- Активен в общении со сверстниками, часто сам инициирует общение
	
	


�Указать источники


�Уточнить


�Обоснование сформулировано некорректно


�В классификации методов не указаны, см. выше «Выбираем методы», изменить формулировку





